
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 واحد ارزیابی و اعتباربخشی دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی علوم پزشکی 

 تعریف اعتباربخشی

باشد، عنصر پایه و اساسی جهت اجرای این سیستم تدوین  فرآیند اعتباربخشی یک ابزار ارزیابی مبتنی بر استاندارد در راستای حفظ و ارتقاء کیفیت خدمات می

ارائه خدمات یک سازمان/ مرکز/ دو ره استانداردهایی است که ملاک سنجش و مبنای قضاوت خبرگان و صاحب نظران در مورد عملکرد مطلوب و کیفیت 

 .شودمحسوب می

 

 عناصر اصلی اعتباربخشی به عنوان یک سیستم ارزیابی مبتنی بر استاندارد عبارتند از: 

 گیری و صدور رأی اعتباربخشی و مرجع تصمیمسازمان متولی انجام  -1

 ها و ابزارهای مدون اعتباربخشی  استانداردها، دستورالعمل -2

 برنامه زمانی از قبل تعیین شده برای انجام ارزیابی  -3

 استفاده از نظرات خبرگان، به منظور قضاوت در مورد کیفیت و میزان تطابق برنامه/ مؤسسه با استانداردها  -4

 یش تأثیر نتایج حاصل از اعتباربخشی بر وضعیت برنامه/ مؤسسه مورد ارزیابیپا -5

 مراحل استقرار و اجرای برنامه اعتباربخشی  

 مرحله مقدماتی  •

 ارزیابی درونی •

 ارزیابی بیرونی  •

 تصمیم گیری  •

مراجع ذیصلاح در  تصویب    اساس اصول زیر تدوین و پس ازهای تخصصی و کارشناسی و بر  درکارگروه  ااستاندارده   استقرار اعتباربخشی،در مرحله مقدماتی  

 به متولیان و ذینفعان ابلاغ می گردد: 

 معتبر و مرتبط با موضوع  معیارهای علمی -

 های مراجع مافوق و پشتیبانساختار سازمانی، اجرایی و سیاستدر نظر گرفتن  -

 بالادستی  و قوانین اسنادلحاظ کردن  -

   نظرانصاحبمندان و حرفه از ذینفعان، نظرخواهی -

 بر اساس استانداردهای مصوب و راهنمای ارزیابی صورت می گیرد.  ارزیابی درونی و بیرونی

ابتدا با بررسی گزارشات و نتایج ارزیابی ها به صورت پیش رأی در مرجع مربوطه و سپس ارسال به شورای گسترش جهت صدور رأی نهایی می   تصمیم گیری

 باشد. 

 



 

  

 

 ترکیبی )ارزیابی مؤسسه ای و برنامه ای(   - برنامه ای   -مؤسسه ای

اعتباربخشی مؤسسه ای به دانشگاه علوم پزشکی اصفهان و اجرای اعتباربخشی بیمارستانی به دانشگاه علوم پزشکی ایران واسپاری شده  در حال حاضر اجرای  

 است و اجرای اعتباربخشی برنامه های آموزشی توسط دبیرخانه های مربوطه انجام می شود. 

تای بهبود مستمر کیفیت در این حوزه خدمت می نمایند در شکل زیر به صورت شماتیک متولیان دهگانه اعتباربخشی های آموزشی علوم پزشکی که در راس

 نشان داده شده است: 

 

 

مدیری  ارشد انوا  اعتباربخشی
ها  علوم پزشکیشورا   سترش دانشگاه
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نام   ر  م اب  آ    دور و اب   ر   ن ایی اعتباربخشی توس  مر   ت    

ش ا   لی انوا  اعتباربخشی آموزشی

 

 انوا  اعتباربخشی
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 دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی علوم پزشکی وظایف واحد اعتباربخشی

 
 

بر اساس اصول علمی،   پژوهشی، درمانی و بهداشتی موسسات آموزش علوم پزشکی استانداردهای اعتباربخشی آموزشی،دوین ت -

 ها و اسناد بالادستی نیازهای جامعه هدف، سیاست

 ارزیابی مستمر و بازنگری استانداردهای اعتباربخشی   -

 تدوین آیین نامه های اجرایی لازم برای اعتباربخشی  -

 های ارزیابی بیرونی تخاب افراد صاحب صلاحیت برای شرکت در تیمشناسایی و ان -

 بررسی گزارشات ارزیابی درونی و بیرونی دانشگاهها، صدور پیش رأی و ارائه به شورای گسترش دانشگاههای علوم پزشکی   -

 کی رسیدگی به فرجام خواهی دانشگاهها و موسسات، و ارائه گزارش به شورای گسترش دانشگاههای علوم پزش -

 همکاری و مساعدت به دانشگاههای علوم پزشکی کشور در انجام ارزیابی درونی   -

 اعتباربخشی توسعه و توانمندسازی نیروی انسانی در حوزهبرنامه ریزی جهت تنظیم و اجرای برنامه های آموزشی در راستای  -

 استفاده از شیوه های تشویقی جهت تأثیر بیشتر ارزیابی ها در ارتقا کیفیت  -

 از طریق تدوین و پایش شاخصهای اعتباربخشی  های حوزه معاونت آموزشی ت بر نحوه اجرا و میزان اثربخشی انواع اعتباربخشینظار -

 نظارت بر اجرای صحیح اعتباربخشی های واسپاری شده   -

 تهیه و تنظیم تفاهم نامه و برآورد هزینه در موارد واسپاری اعتباربخشی ها  -

 پزشکیهای علومها و دانشکدهای دانشگاهمؤسسهارزیابی مطالعه کارشناسی و بررسی گزارشات  -

 درمانی  ها و مراکز آموزشیبیمارستانارزیابی مطالعه کارشناسی و بررسی گزارشات  -

 پاسخگویی به سوالات دانشگاهها و کلان مناطق در خصوص اعتباربخشی -

 زه اعتباربخشی  انجام و پیگیری مکاتبات مربوطه به حو -

 حوزه معاونت آموزشی  های اعتباربخشی های ده گانه تهیه و تحلیل گزارشات آماری داده -

 HOPدر  اعتباربخشیتنظیم گزارشات حوزه  -

 برنامه ریزی و اجرای فعالیت های پژوهشی در حوزه اعتباربخشی -

 مع اعتباربخشی )سجا( سامانه جاهمکاری در تهیه ساختار، محتوا و بروزرسانی اطلاعات در وب سایت  -

 تعامل مستمر با مسئولین و کاربران سامانه جامع اعتباربخشی  -

 ا در راستای همگرایی اعتباربخشی ها و افزایش تعامل با واحدهای مرتبط هفعالیتبرنامه ها و ریزی و ساماندهی برنامه -

 حوزه معاونت آموزشی   اعتباربخشی انواع فعالیت و همکاری در زمینه توسعه کیفیت فرآیندها و عملکردهای مرتبط با -

 حوزه معاونت آموزشی های نوین در اجرای فرآیندهای اعتباربخشیفعالیت و همکاری در زمینه توسعه استفاده از فناوری -

 پزشکیاجرای همگرایی اعتباربخشی های حوزه معاونت آموزشی و درمانی و سایر معاونت های وزارت بهداشت درمان و آموزش  -


